Richtlinien zur Durchfuhrung
einer IT TECH™ - Prafung

(Diese Richtlinie tritt ab 1.1.2011 in Kraft)

Die nachstehenden Richtlinien gelten fur alle Prifungen zum IT TECH Fundamentals und IT TECH
Advanced.

1.

Generelle Richtlinien

1.10.

Prifungen zum IT Tech dirfen nur von IT TECH Testleitern in angemeldeten Raumen von
akkreditierten IT TECH Prifungszentren (PZ) durchgeflihrt werden.

Die Testleiter missen Cisco Certified Academy Instructor oder Absolvent des IT TECH sein.

Testleiter eines Prifungszentrums dirfen die IT TECH Prifungen weiterer Testleiter ihres
Prifungszentrums abnehmen.

Die Testleiter missen die Richtlinien zur Durchfihrung einer IT TECH Prifung gelesen und
unterschrieben haben. Die unterschriebenen Richtlinien werden im PZ hinterlegt.

Jeder IT TECH Kandidat kann die Prifungen im Prifungszentrum seiner Wahl ablegen. Auch
externe Kandidaten, die lhre Schulung nicht in dem Priufungszentrum absolviert haben, bei dem
sie sich zur Prifung melden, mussen zur Prifung zugelassen werden.

Vor der Priifung muss der Testleiter die Identitdt der Kandidaten Uberpriifen (Vorlage eines
giltigen Ausweises oder Fiihrerscheins), sofern nicht personlich bekannt.

Die ID Nummer des Prifungszentrums ist bei Schriftwechseln und telefonischen Anfragen
anzugeben.

Der IT TECH Lehrplan ist ein offentlich zugangliches Dokument und darf weitergegeben
werden.

Die Prufungszentren mussen sicherstellen, dass alle im Autorisierungsvertrag genannten
Anforderungen erfillt werden. Die Prufungszentren mussen die DLGI Uber raumliche und
personelle Anderungen unverziiglich informieren. Prifungszentren, die nicht mehr die im
Autorisierungsvertrag genannten Anforderungen erfillen, durfen keine IT TECH Prifungen
mehr abnehmen.

Fur den Fall, dass ein autorisiertes Prifungszentrum sowohl auf die Priifungen vorbereitet als
auch die Prufung abnimmt, ist anzustreben, dass die Dozenten moglichst keine Tests bei
Kandidaten abnehmen, die sie auf diese Modulpriifung vorbereitet haben.

Allgemeines zur Prufung

2.1,

2.2.

2.3.

Die Onlinetests zum IT TECH Fundamentals und IT TECH Advanced haben folgende
Eigenschaften:

- 52 Fragen pro Test

- Testdauer: 60 min

- Ein Test ist bestanden, wenn mindestens 75 % der moglichen Punkte erreicht wurden.
Der Kandidat darf an einem Tag beide Teilprifungen zum IT TECH ablegen.

Hat ein Kandidat einen Test nicht bestanden, darf er ihn frihestens am nachsten Tag
wiederholen.
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3. Die Durchfuhrung der Prufung:

3.1,

3.2.
3.3

3.4.

3:5

3.6.

3.7.

3.8.

3-9.

Die Kandidaten mussen im Vorfeld der Prifungen in der Verwaltungssoftware mit ihren
personlichen Daten erfasst werden. Anhand dieser Daten werden die Zertifikate ausgestellt. Es
ist daher auf eine korrekte Eingabe zu achten.

Der Prufungsraum und die technische Infrastruktur mussen fir die Prifung vorbereitet sein.

Der Testleiter muss wahrend der gesamten Prifung anwesend sein, einen ordnungsgemafen
Prifungsverlauf sicherstellen und Aufsicht fihren.

Der Testleiter muss den Kandidaten den Priifungsablauf erlautern. Wahrend der Prifung hat er
sicherzustellen, dass die nachstehenden Regelungen beachtet werden:

- Esdurfen keine Blicher, Zettel, Stifte oder sonstige Hilfsmittel verwendet werden.
- Die Kandidaten dirfen nicht miteinander sprechen.

- Die Kandidaten dirfen keinen Einblick nehmen in die Antworten anderer Kandidaten und
anderen Kandidaten keinen Einblick in die eigenen Antworten geben.

- Die Kandidaten dirfen nach Beginn einer Prifung den Prifungsraum erst verlassen, wenn
sie den Test mit der Anzeige der Ergebnisseite abgeschlossen haben.

- Alle Kandidaten mussen ihre Mobiltelefone ausschalten.

Kandidaten, deren Muttersprache nicht Deutsch ist, dirfen in der Prifung Worterblcher ihrer
Muttersprache als Ubersetzungshilfe verwenden; sie sollten Kenntnisse der deutschen Sprache
mindestens auf dem Niveau B1des Europdischen Referenzrahmens haben, besser aber auf dem
Niveau B2.

Die Kandidaten dirfen nur einen Browser fir die Testdurchfihrung benutzen. Der Testleiter hat
darauf zu achten, dass keine andere Software verwendet wird und keine anderen WEBSites
aufgerufen werden.

Es diirfen unter keinen Umstianden Screenshots von Testfragen erstellt, ausgedruckt oder
an die Teilnehmer weitergegeben werden. Im Falle einer Zuwiderhandlung wird die DLGI
dagegen vorgehen. Es ist mit erheblichen Schadenersatzforderungen zu rechnen. Hinweise zu
den Fragen konnen aus dem Test heraus uber das Symbol ,Kommentar” an die DLGI geschickt
werden.

Bricht der Online-Test aus technischen Griinden ab, kann er vom Kandidaten wieder
aufgenommen werden. Die bereits gegebenen Antworten sind auf dem Prifungsserver
gespeichert und die Zeit wird wahrend des Abbruchs angehalten.

Halt sich der Kandidat nicht an die Regeln, muss die Prifung abgebrochen werden, wird aber
dem Kandidaten vom PZ in Rechnung gestellt. Der Kandidat darf danach fur die Dauer von 4
Wochen keine IT TECH Prifung absolvieren. Bei einem zweiten Tauschungsversuch wird der
Kandidat endguiltig vom IT TECH ausgeschlossen.

4. Durchfiihrung von Prifungen fir Menschen mit Behinderung

4.

Allgemein gilt fur die Durchfiihrung von IT TECH Prifungen fir Menschen mit Behinderung,
dass die Kandidaten in der Lage sein mussen, den Computer selbstandig zu bedienen. Alle
behinderungskompensierende Hard- und Software, die vom Kandidaten dafiir verwendet wird,
ist auch in der Priifung zugelassen. Die Notwendigkeit der Assistenz in Belangen des taglichen
Lebens schliefSt nicht von der Prifung aus.

. Die verwendete behinderungskompensierende Hard- und Software darf vom Kandidaten auch

in ein Prifungszentrum mitgebracht werden. Die Anschlussmoglichkeit und Kompatibilitat mit
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4.3.

4.4.

dem Testsystem kann nicht garantiert werden und ist vorher beim Prifungszentrum
anzufragen und vom Priifungszentrum zu priifen.

Fir Menschen mit Behinderungen stehen IT TECH HCP-Tests zur Verfugung, die mit 10
Minuten verlangerter Prufungszeit auf behinderungsbedingte Einschrankungen Ricksicht
nehmen.

Generell gilt, dass jeder Kandidat, der Zeitverlangerung fir die IT TECH Prifungen in Anspruch
nehmen mochte, einen Behindertenausweis oder einen entsprechenden Nachweis (z.B. ein
Attest oder Arbeitsamtsgutachten) dem Priifungszentrum vorlegen muss. Dies ist im Falle eines
Audits durch die DLGI vom Prifungszentrum mit entsprechenden Kopien nachzuweisen.

5. Nach der Priufung

5.1.

5.2.

Das Testergebnis muss ausgedruckt werden. Der Kandidat erhalt den Ausdruck als Beleg fur
den durchgefiihrten Test.

Sobald ein Kandidat eine Prifung des IT TECH Fundamentals oder des IT TECH Advanced
bestanden hat, wird das jeweilige Zertifikat durch die DLGI ausgestellt und an das
Prifungszentrum gesandt.

6. Rechtlicher Hinweis

Ich,

Die Einhaltung dieser Richtlinien ist zur Sicherung der hohen Qualitatsstandards des IT TECH
unerlasslich. Fir den Fall der Zuwiderhandlung gegen diese Richtlinien behalt sich die DLGCI
daher die Geltendmachung von Schadensersatzforderungen und/oder den Ausspruch der
auferordentlichen Kiindigung vor.

Name Testleiter

bestatige, dass ich die Prifungsrichtlinien gelesen habe und sie befolgen werde.

Datum

Unterschrift
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