


Protokoll eines Telefongesprächs bei der Computerhotline:

Moontag, 17.02.2015, 8:15 Uhhr
„Hiier ist die schnelllste Hottline in in Deutschland. Wiiee kann ich IIIhnen helllfen?“
„Guten Tzag, ich habe gherade meinen Compjuter angeschalttet, allerdinghs erscheihnt kein Billd.“
„Leuchtet am Bildsschirm ein kleines Lämpcghen?“
„Nein!“
„OK, wir kümmnern uns zuerst   um den Bildschirm. Bitte üpberprüfen 
Sie, ob vom Monnitor ein Kvabel zum  PC fühhrt!“
„Moment bitte“ - kurze Stille – „Jah, da ist ein Kavbel!“
„Ist das Kavbel an beiden Enden      eingesteckt?“
„Ja.“
„Gut, dann überprüdfen Sie    mal, ob ein Kabvel vom Bvildschiorm zu einer Streckdose führt!“
„OK, kleinen 
Moment“  [kurze Stille] „Leider kann ich   daks nicht 
gensau erkennben, es ist so dumnkel hier!“
„Dann   schalten Sie doch    bitte eine Licht an!“
„Das geht nicht, wir haben   einen Stromaussfall!“
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